Politique de confidentialité

Cette Politique de Confidentialité régit la maniére dont ce site web collecte, utilise, conserve
et divulgue les informations collectées aupres des utilisateurs (individuellement désignés
comme « Utilisateur ») du site web (jmowebdesign.com). Cette Politique de Confidentialité
s'applique au Site ainsi qu'a tous les produits et services proposes par l'entreprise.

Données d’identification personnelles

Nous pouvons collecter des données d'identification personnelle des Utilisateurs de diverses
maniéres, notamment, mais sans s'y limiter, lorsqu'ils visitent notre Site, s'inscrivent sur le
Site, s’abonnent a une newsletter ou participent a d'autres activités, services, fonctionnalités
ou ressources disponibles sur notre Site. Les Utilisateurs peuvent étre amenés a fournir une
adresse e-mail, selon les besoins. Cependant, ils peuvent aussi visiter notre Site de maniere
anonyme. Nous ne collectons des informations d'identification personnelle que si elles sont
fournies volontairement par 1’Utilisateur. Ce dernier peut refuser de fournir ces informations,
mais cela pourrait limiter 1’acces a certaines fonctionnalités du Site.

Données d’identification non personnelles

Nous pouvons collecter des données d’identification non personnelles chaque fois que les
Utilisateurs interagissent avec notre Site. Ces informations peuvent inclure le nom du
navigateur, le type d’ordinateur et des informations techniques sur le moyen utilisé pour se
connecter au Site, telles que le systéme d’exploitation et le fournisseur d'acces a Internet, ainsi
que d'autres informations similaires.

Cookies du navigateur Web

Notre Site peut utiliser des « cookies » pour améliorer I'expérience des Utilisateurs. Le
navigateur Web de 1’ Utilisateur place des cookies sur son disque dur a des fins de suivi et
d’enregistrement. L'Utilisateur peut configurer son navigateur pour refuser les cookies ou étre
averti lorsqu’un cookie est envoyé. Cependant, certaines parties du Site peuvent ne pas
fonctionner correctement si cette option est activeée.

Utilisation des données collectées

L’entreprise peut collecter et utiliser les données personnelles des Utilisateurs dans les buts
suivants :



e Pour améliorer le service client
Les informations fournies nous permettent de mieux répondre aux demandes et aux
besoins de support des Utilisateurs.
e Pour personnaliser I’expérience Utilisateur
Nous pouvons utiliser des données globales pour comprendre comment les catégories
d’Utilisateurs utilisent les services et ressources proposés sur notre Site.
e Pour envoyer des e-mails périodiques
L’adresse e-mail fournie peut étre utilisée pour envoyer des informations et des mises
a jour sur une commande ou un abonnement. Elle peut également étre utilisee pour
répondre aux demandes et questions des Utilisateurs.

Si I’Utilisateur décide de s’abonner a notre liste de diffusion, il recevra des e-mails
pouvant inclure des actualités de 1’entreprise, des mises a jour, des informations sur
des produits ou services connexes, etc.

Si, a tout moment, 1’Utilisateur souhaite se désinscrire, il pourra suivre les instructions
de désinscription incluses au bas de chaque e-mail ou nous contacter via notre Site.

Protection de vos données

Nous adoptons des pratiques appropriées de collecte, de stockage et de traitement des données

ainsi que des mesures de sécurité pour protéger contre tout acces, modification, divulgation ou

destruction non autorisés des données personnelles des Utilisateurs (nom d’Utilisateur, mot de
passe, informations sur les transactions et données stockées sur notre Site).

Partage des données personnelles

Nous ne vendons, n’¢échangeons ni ne louons les informations d’identification personnelle des
Utilisateurs a des tiers. Nous pouvons partager des informations démographiques globales et
anonymes ne contenant aucune donnée personnelle identifiable avec nos partenaires
commerciaux, nos affiliés de confiance et nos annonceurs dans les objectifs mentionnés ci-
dessus.

Sites Web tiers

Les Utilisateurs peuvent trouver sur notre Site des publicités ou d’autres contenus renvoyant
vers les sites et services de nos partenaires, fournisseurs, annonceurs, sponsors, concédants et
autres tiers. Nous n’avons aucun contréle sur le contenu ou les liens figurant sur ces sites tiers

et ne sommes pas responsables des pratiques de ces sites. Ces sites et services peuvent avoir

leurs propres politiques de confidentialité et conditions d'utilisation. Toute navigation ou
interaction sur un autre site web, y compris ceux ayant un lien avec notre Site, est soumise
aux conditions et politiques de ce site tiers.

Modifications de cette Politique de Confidentialité



L’entreprise se réserve le droit de mettre a jour cette Politique de Confidentialité a tout
moment. Lorsque nous le faisons, nous mettrons a jour la date de révision en bas de cette
page. Nous encourageons les Utilisateurs a consulter fréquemment cette page pour prendre
connaissance de toute modification et rester informés sur la maniere dont nous contribuons a
protéger les informations personnelles collectées. L’ Utilisateur reconnait et accepte qu’il est
de sa responsabilité de consulter réguliérement cette Politique de Confidentialité et de se tenir
informé des modifications.

Votre acceptation de ces termes

En utilisant ce Site, vous acceptez cette Politique de Confidentialité. Si vous n'étes pas
d'accord avec cette politique, veuillez ne pas utiliser notre Site. Si vous continuez a utiliser le
Site aprés la modification de cette Politique de Confidentialité, cela signifie que vous acceptez
ces modifications.



